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单 位 名 称

包头市昆都仑区团结大街街道党群

服务中心

法定 代 表 人

国家事业单位登记管理局制



《事业

单位

法人

证书》

登载

事项

单位名称 包头市昆都仑区团结大街街道党群服务中心

宗旨和

业务范围

负责党员群众服务项目的整体设置、安排和调

度，为党员和群众提供综合性服务支撑平台；

负责联系、服务辖区党员；负责党群服务各类

活动场所的功能规划、管理和维护；负责综合

审批便民服务工作；承担退役军人就业创业扶

持、优抚帮扶、走访慰问、信访接待、权益保

障等事务性工作；负责拥军优属等工作；统筹

协调和组织实施乡镇新时代文明实践和志愿服

务工作。

住 所 包头市昆都仑区团结大街 17号街坊

法定代表人 范瑞红

开办资金 10（万元）

经费来源 财政补助

举办单位 包头市昆都仑区团结大街街道办事处

资产

损益

情况

净资产合计（所有者权益合计）

年初数（万元） 年末数（万元）

10 10

网上名称
包头市昆都仑区团结大街

街道党群服务中心.公益
从业人数 24



对《条

例》和

实施细

则有关

变更登

记规定

的执行

情 况

2022 年度，我单位认真贯彻《事业单位登记管理暂行条例》和
《事业单位登记管理暂行条例实施细则》及有关法律、法规、政
策，按照核准登记的业务范围开展活动。

开

展

业

务

活

动

情

况

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，团结街道党群服

务中心坚持“党建引领、党员示范、综合治理、精准服务”的工

作总思路和“一心为民、一网承接、一线服务”的 工作机制，

紧紧围绕区委的决策部署，紧扣重点工作，优化政务服务水平，

服务好居民群众，充分发挥党群服务中心功效，推动社区和谐发

展。 一、强化政治担当 落实疫情防控责任 一是多措并举加强

联防联控。明确责任体系，实行挂图作战，确立“领导包社区，

干部包小区”的包联机制，完善社区网格化管理，织就横向到边、

纵向到底的防控责任网络，保障疫情防控任务要求层层落实。街

道疫情防控专班每日召开疫情防控工作调度会，部署疫情防控具

体工作要求，并依托街道疫情防控工作微信群，及时传达、安排

部署具体工作、发布工作动态，确保疫情防控工作有序推进。连

续开展30多轮核酸检测，团结街道32个点位，64个检测台有序开

展核酸检测工作。30名机关干部、57名网格员、64名一附院医务

人员和160余名下派干部和志愿者投入到全员核酸检测工作中。

二是有序高效推进辖区疫苗接种工作。对辖区居民疫苗接种情况

进行摸排、三级入户动员，确保应接尽接、不漏一人。加大服务

力度，组织专车接送老年人、行动不便人群、上门接种疫苗。针

对延迟接种的居民进行动态管理，常态化动员，努力提升接种率。

截至目前，团结街道下辖五个社区第一针接种率达到93%，第二



针接种率达到91.73% 。针对不分禁忌，不接种疫苗的居民进行，

动态管理，常态化动员努力提升接种率。三是精心部署全员核酸

检测准备工作。建立协调联动机制，统一指挥调度团结街道社区

全员核酸检测工作，制定街道、社区两级全员（大规模）核酸检

测应急预案，组建工作专班，对居民摸底调查、采样点选址、采

样点场地布置、组织群众、信息登记、秩序维护及环境消杀、物

资保障、宣传舆情等各项工作进行安排部署，各个岗位定责定人，

开展全员核酸检测。按照《关于进一步加强来（返）包人员新冠

肺炎疫情防控工作的通告》，强化重点地区返包人员管理。对应

急预案再梳理、再完善，不断提升应急预案时效性和可操作性。

二、强化为民服务意识 助推社会保障兜底 一是民生救助工作有

序推进。高龄津贴累计9231人次，共计发放932400元。办事处低

保户共132户、特困户共23个、临时救助4户、取消低保户13户，

追回超领低保金28170元，疫情期间救助15户低保户子女上网课

每人300元共4500元。累计为400多名居民办理老年卡。2022年城

乡居民养老新参保人员共计45人，城乡居民养老按年缴费共计

128人。异地结转社保2人次，为12位居民办理丧葬费，年满60

周岁申领城乡居民养老金待遇申领16人。街道残联和5个社区残

协全部按照时限完成换届。二是推进就业再就业、全面实施全民

参保计划。为进一步扩大灵活养老、居民养老、医疗保险覆盖面，

推进全民参保计划，利用宣传栏、微信平台，社保进社区现场讲

解、业务培训等方式大力宣传社保政策。组织市区两级线上招聘

会3场，推送针对农民、大学生等失业人群推送招聘信息40余期，

利用辖区精英培训学校共同为居民提供免费技能培训。截至到目

前办理“4050”人员就困申请185人，办理失业证 290人次，招

聘公益岗位2人。申报2022年社保补贴986人次。三是扎实开展统

计工作。根据内蒙古自治区下发的关于《苏木乡镇（街道办事处）

统计工作规范化建设标准（试行）》，针对16项一级指标，34项二

级指标及4项额外二级指标进行自查并迎接市级统计局和自治区

统计局的验收。动态维护辖区内法人单位与产业单位（法人938，

产业157）信息，全年累计一万多条。完善“八有八化”工作，

对照《统计工作规范化建设标准》34项检查项目，乡镇规范化验

收标准整理统计工作档案。按照上级要求完成住户调查大样本轮

换、劳动工资统计调查、人口变动抽样调查等工作。 三、优化

党群服务中心功能，服务群众“最大化” 按照《昆都仑区政务

服务标准化管理实施方案》文件要求，进一步完善便民服务中心、

社区便民服务站的标准化建设，将便民服务中心及便民服务站打

造成为办事流程简单、服务标准统一、硬件设施完善、服务功能



多样的综合服务大厅。一是全面推动三级政务服务体系建设。各

便民服务中心“一窗式”综合受理事项数量占进驻事项总数达70%

以上。制定规范化的“一窗式”窗口受理手册，梳理范围包含高

频政务服务事项的目录、要件、流程、模板、审查要点等内容。

设置帮办代办、办不成事窗口等。制作便民服务中心和便民服务

站铜牌6块，按照“应进必进”原则，以便民为根本，按照进驻

大厅办理事项清单，明确办事流程、办事人员、办理流程、办理

形式，建立政务服务事项实时更新、动态管理机制。实现政务服

务就近能办。按照政务服务事项目录编制办事指南，严格按照办

理流程对事项办理的主体、依据、流程、结果等作出明确规范，

为企业和群众办事提供明确清晰的指引，推行一次告知。街道便

民服务中心通过周六日不打烊服务，错时服务、延时服务、帮办

代办服务，预约服务，方便居民办事，累计百人次。二是落实“接

诉即办”机制，提高服务水平。全面落实政务服务一网通办，全

部事项系统提供可支持预约办理。便民服务事项提供多种预约方

式，可选择街道便民服务中心或便民服务站地点预约办理，也可

以电话预约办理。深入推进网格化治理，全面落实“全网联动、

接诉即办”机制，做好分拨转办一核实处置一办结反馈一回访评

价一监督考核工作闭环，全面提升网格化管理水平。通过12345

便民热线切实了解辖区居民所需，积极解决群众所关心的急难愁

盼问题。不断创新方法，强化考核机制，加大问题解决力度，切

实解决了一批与群众利益相关的老旧小区改造、社会救助以及卫

生防疫等相关的问题，2022年全年共收到工单1117条，已办结工

单1092条，办结率97%。其中物业管理类问题、卫生防疫类问题

以及房屋土地类问题较为突出，占全年总工单量的46%。全年共

收全年共收到人民网事件15条，昆网督黄河云事件43条，办结率

100%。三是释放服务品牌活力，拓展为民服务内容。按照“一居

一特”思路充分整合辖区党建资源，建立“党群服务中心—党群

驿站—一米阳光”三级党群服务阵地，深化明日星城社区“五星”

党建机制和团甲16“孔子学堂”、团17社区“居民自治”、团18

社区“残疾人帮扶”。着力提升“一老一小”服务水平，不断扩

大优质养老产品及托育服务供给，积极打造团结大街街道居家社

区养老服务中心 和团21社区居家养老服务中心、团18社区居家

养老托幼服务综合体、提供配餐、助医、助洁、红色影院、棋牌

阅览等文体休闲娱乐服务。四是丰富服务方式，立足岗位全力为

民排忧解难。打造红色蓄能站，给居民提供喝喝水、歇歇脚、急

救药品、轮椅等服务。并配备电热水壶、雨伞、医药箱、手机充

电器等基础物品，全天提供便利服务，将老、少、残疾人、新业



态新就业群体和环卫工人等户外劳动者纳入服务范畴，进一步扩

大影响力，激发基层党建创新活力，增强为民实效。 四、下一

步工作安排 街道党群服务中心升级改造，不断强化服务意识，

充分用好党群服务中心进一步优化政务服务水平，重点提高窗口

人员综合业务水平，定期培训，加强服务意识，提高群众满意度。

深入实施“全民参保”计划，做好政策宣传，推动养老、医疗等

保险参保人数稳步增长、覆盖范围持续扩大。街道便民服务中心

落实主体责任，增强为民服务意识，进一步提高便民服务中心服

务群众的水平和质量。

相关资质

认可或执

业许可证

明文件及

有效期

无

绩 效 和

受奖惩及

诉讼投诉

情 况

无

接受捐赠

资助及使

用 情 况

无


